Algemene Voorwaarden: Winactie Golf.nl Curagao 2023
Datum: 1 september 2023

Deze voorwaarden zijn van toepassing op de winactie; ‘Win een golfvakantie voor 2 personen naar
Curacao’, hierna te noemen ‘actie’. De actie wordt georganiseerd door Golf.nl, gevestigd te Utrecht en
mogelijk gemaakt door Pin High Golftravel, gevestigd te Hoofddorp en Koninklijke Luchtvaart
Maatschappij N.V.(KLM), gevestigd te Amstelveen.

Artikel 1: Deelname

1. leder in Nederland woonachtig en ingeschreven persoon is gerechtigd aan deze actie deel te
nemen.

2. De deelnemer mag ten tijde van deelname niet jonger zijn dan 21 jaar en dient in het bezit te zijn
van een geldig identiteitsbewijs.

3. Eendeelnemer is iemand die meedoet aan de actie en voldoet aan de criteria zoals vastgelegd in
deze voorwaarden.

4. Door deelname aan deze actie verklaart de deelnemer deze voorwaarden te hebben gelezen en
akkoord te gaan met deze voorwaarden zonder enig voorbehoud of beperking.

5. Uitgesloten van deze actie zijn de medewerkers van: Golf.nl, De Vereniging Nederlandse Golf
federatie, Pin High Golftravel en KLM alsmede die personen, die direct bij de organisatie van deze
actie zijn betrokken. Daarnaast zijn KLM onderaannemers, alsmede KLM's en haar
onderaannemers' eerstegraads familieleden (kinderen) uitgesloten van deelname aan deze actie.

6. Deelname aan de actie is gratis.

7. Deelnemers mogen slechts één keer deelnemen aan de actie.

Artikel 2: Hoe en wanneer kun je meedoen?

1. De actie loopt van 12 september 2023 tot 1 november 2023.

2. Deelname geschiedt door het invullen van een multichoice vraag, aanmelding op de
winactiepagina van Golf.nl in de vermelde periode en door het invullen van de gevraagde
gegevens en aanmelding voor de Golf.nl nieuwsbrief met persoonlijk e-mailadres.

3. Gevraagde gegevens zijn: aanhef, voornaam, achternaam (tussenvoegsel), geboortedatum en e-
mailadres.

4. Deelname na 31 oktober 23:59 uur is niet meer mogelijk.

5. Het niet volledig invullen van de in art. 2 lid. 2 bedoelde gegevens heeft tot gevolg dat de
deelname niet in behandeling wordt genomen.

Artikel 3: Gegevens

1. De deelnemer garandeert dat de door hem/haar opgegeven gegevens correct, up-to-date volledig
en naar waarheid zijn ingevuld.

2. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM hebben het recht een deelnemer uit te sluiten van de actie
indien de deelnemer in kwestie, onjuiste, onvolledige of misleidende gegevens heeft verstrekt,
fraude heeft gepleegd of heeft proberen te plegen.

3. Het gebruik van persoonsgegevens van derden door de deelnemer is ten strengste verboden.
Mocht dergelijk misbruik plaatsvinden dan behouden Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM het recht
om de deelnemer definitief uit te sluiten van deelname aan de actie.

4. Bij deelname aan de actie stemt de deelnemer er nadrukkelijk mee in dat diens persoonsgegevens
(voornaam, achternaam, geboortedatum, e-mailadres) worden verwerkt door Golf.nl, Pin High
Golftravel en KLM en/of door hun onderaannemers voor en ten behoeve van de actie.



5. De persoonsgegevens van de deelnemer zullen uitsluitend gebruikt worden voor de uitvoering van
de actie, de uitreiking van de prijs, om alle nuttige controles te kunnen uitvoeren en om het goede
verloop van de actie te kunnen garanderen. Voorts voor de preventie en de controle van eventuele
fraude.

6. Verder zullen de persoonsgegevens van de deelnemers gebruikt worden voor het voor het
toesturen van de nieuwsbrief van Golf.nl. Vanuit de digitale nieuwsbrief kan de deelnemer zich te
allen tijde afmelden.

7. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM kunnen aanvullende persoonsgegevens van de prijswinnaar
vragen, indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de actie.

8. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM zullen geen gegevens aan derden verkopen en/of verstrekken,
die niet betrokken zijn bij de uitvoering van de actie.

9. De prijswinnaars geven bij het in ontvangst nemen van de prijs toestemming aan Golf.nl, Pin High
Golftravel en KLM om hun naam als winnaar te vermelden in alle door Golf.nl, Pin High Golftravel
en KLM beheerde en andere media.

10. Alle persoonsgegevens die door middel van deze actie worden verkregen, zullen vertrouwelijk
door Golf.nl, Pin High Golftravel, KLM en/of door hun onderaannemers worden behandeld in
overeenstemming met de Nederlandse Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”) en
voor KLM het KLM Privacy Beleid. KLM’s Privacy Beleid is hier te vinden en is van toepassing op de
verwerking van persoonsgegevens.

11. De deelnemer erkent dat het versturen van persoonsgegevens (via internet of op eender welke
andere manier) nooit zonder risico is en dat Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM niet
verantwoordelijk zijn voor het eventueel afleiden van de meegedeelde gegevens door derden.

Artikel 4: Prijzen

1. Het prijzenpakket van deze actie bestaat uit 1x een reis voor 2 personen naar Blue Bay Curagao
Golf & Beach Resort op Curagao.

2. De exacte invulling van de prijs bestaat uit:

o Twee KLM-vliegtickets in de gloednieuwe Premium Comfort Class vanaf
Amsterdam/Luchthaven Schiphol

e Huurauto categorie C - Kia Rio of vergelijkbaar

e 7 nachten 2-slaapkamer appartement tuinzicht, inclusief ontbijt

e 1 greenfee per persoon Blue Bay Golf (18 holes)

e 1 greenfee per persoon Curagao Golf & Squash Club (9 holes)

e 1 greenfee per persoon Old Quarry incl. shared buggy (18 holes)

e De reservering van de reis geschiedt op basis van beschikbaarheid. Welke net zo lang gezocht
wordt totdat er een geschikte datum gevonden is.

e Tijdens de volgende data is het niet mogelijk om te boeken:

o 01.01-07.01.2024

10.02 —25.02.2024

27.04 — 05.05.2024

06.07 — 01.09.2024

19.10-03.11.2024

21.12-31.12.2024

O O O O O

Specifieke reisvoorwaarden:

e De prijs kan alleen worden ingezet bij een boeking via Pin High Golftravel voor het verblijf en
KLM voor de vlucht.

e De winnaar dient de reisvoorwaarden zoals Pin High Golftravel deze hanteert na te leven voor
zijn/haar reis: zie ook: https://www.pinhigh.nl/content/reisvoorwaarden-en-reisinformatie.



https://www.klm.com/travel/nl_nl/customer_support/privacy_policy/privacy_policy.htm
https://www.pinhigh.nl/content/reisvoorwaarden-en-reisinformatie

e De reservering van de reis geschiedt op basis van beschikbaarheid. Welke net zo lang gezocht
wordt totdat er een geschikte datum gevonden is.

e De prijsis niet overdraagbaar en kan niet gewijzigd of ingewisseld worden tegen
contanten of andere prijzen.

e De prijs (of delen daarvan) kan niet worden toegepast of ingewisseld op reeds gemaakte
reserveringen en/of boekingen.

e De winnaar is zelf verantwoordelijk voor eventuele belastingen (exclusief kansspelbelasting),
kosten en gratificaties (creditcard) die niet expliciet zijn opgenomen in of vergezeld gaan van
deze prijs (zoals vervoer van en naar de luchthavens, parkeerkosten op Schiphol, maaltijden,
reisverzekering).

Specifieke voorwaarden KLM-tickets

e Wanneer er onverhoopt ander toestel ingezet wordt op de vlucht en deze geen Premium
Comfort Class heeft, wordt het ticket omgeboekt naar Economy Class. Restitutie voor het
verschil in boekingsklasse is niet mogelijk.

e Boeken kan vanaf 1 januari 2024 en maximaal 300 dagen voor vertrek. De heenreis dient véor
1 januari 2025 plaats te vinden.

e De boekingsperiode 15 december 2024 tot en met 31 december 2024 is uitgesloten van deze
winactie.

e De tickets zijn alleen geldig voor vluchten die worden uitgevoerd door KLM* en voor reizen
van/naar Schiphol (*combinaties van KLM-vluchten met vluchten van Air France of Delta Air
Lines zijn op aanvraag).

e De winnaar dient de vliegreis te beginnen en eindigen Luchthaven Schiphol. Indien de winnaar
buiten Nederland woont, dient de winnaar zelf, voor eigen kosten, zorg te dragen voor vervoer
van en naar Nederland v.v.

o De vliegtickets mogen niet worden verkocht aan derden en zijn niet inwisselbaar voor geld of
andere goederen.

e De vliegtickets kunnen niet worden ingewisseld voor andere acties/vouchers.

e De vliegtickets geven geen recht op Flying Blue Miles en/of op andere spaarpunten.

Artikel 5: Trekking onder de deelnemers en aanwijzing van de prijswinnaar

1. Na afloop van de actie wordt er op willekeurige en onpartijdige wijze d.m.v. een online computer-
selectie (Naamloting.nl) één winnaar geselecteerd uit alle deelnemers van deze actie die aan alle
actievoorwaarden voldoen.

2. De winnaar wordt uiterlijk 5 november 2023 bekend gemaakt en ontvangt schriftelijk bericht via e-
mail van Golf.nl.

3. De winnaar dient binnen drie dagen, na ontvangst van de e-mail, te reageren. Bij gebreke waarvan
kan geen aanspraak meer worden gemaakt op deelname aan de actie respectievelijk het winnen
van de prijs.

4. Indien de prijswinnaar de prijs niet in ontvangst wenst te nemen of op grond van deze
voorwaarden geen recht heeft op de prijs, zal de eerstvolgende reserve prijswinnaar voor de prijs
in aanmerking komen.

5. Alle beslissingen die door Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM worden genomen met betrekking tot
deze actie en de prijs zijn definitief en hierover kan niet worden gecorrespondeerd Er wordt 1
winnaar geselecteerd uit alle deelnemers.

6. De winnaar stemt er bij het aanvaarden van een Prijs in toe dat aanvaarding geheel voor zijn/haar
eigen risico en verantwoording is.

7. De winnaar en zijn/haar reisgenoot moeten in staat zijn om naar Curacao af te (kunnen) reizen.

8. De prijswinnaar(s) dienen zelf zorg te dragen voor een passende reisverzekering en/of een
benodigd visum, indien van toepassing.



Artikel 6: Aansprakelijkheid en vrijwaring

1. De deelnemer erkent dat deelname aan de actie geheel voor eigen risico is en de volledige kosten
voor de deelname aan de actie (zoals: telefoon, internetverbinding, etc.) komen ten laste van de
deelnemer. In geen geval kan de deelnemer kosten voor deelname terugvorderen en/of de kosten
van door hem/haar ingeschakelde derden van Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM.

2. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM zijn niet aansprakelijk voor enige schade, direct en/of indirect,
dan wel die op enige andere wijze verband houdt met de actie, waaronder in ieder geval begrepen
— doch niet beperkt tot —:

- de door hen, uitgekeerde prijzen;

- het wijzigen, onderbreken of beéindigen van de actie en/of het wijzigen van de prijzen;

- het onrechtmatig gebruik van onze systemen door een derde;

- technische storingen en/of fouten die verband houden met het gebruikte materiaal en
software, die deelname aan de actie tijdelijk onmogelijk of zeer moeilijk zou maken, of

zelfs onderbreken;

- technische problemen t.a.v. de website en/of het e-mailsysteem. Golf.nl, Pin High Golftravel
en KLM zijn niet aansprakelijk voor elke eventuele incompatibiliteit tussen de

gebruikte technologieén voor de actie en de hardware- en/of softwareconfiguratie die de
deelnemer gebruikt.

Artikel 7: Intellectueel eigendomsrecht

1. Alle aangeboden informatie, waaronder teksten, grafisch materiaal, logo’s alsmede beeld- en
geluidsmateriaal is auteursrechtelijk beschermd en behoort toe aan Golf.nl, Pin High Golftravel en
KLM.

2. Hetis niet toegestaan de in artikel 7 lid 1 genoemde auteursrechtelijke en merkenrechtelijke
beschermde materialen te gebruiken zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de
rechthebbende(n).

Artikel 8: Overige bepalingen

1. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM behouden zich het recht voor om op elk moment wijzigingen
aan te brengen in deze voorwaarden, in geval van overmacht of om redenen buiten de wil om van
Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM zonder aankondiging en zonder opgaaf van reden.

2. Indien de actie niet volgens plan kan verlopen om welke reden dan ook, of in het geval van
besmetting door computervirussen of bugs, manipulatie, ongeoorloofde interventie, fraude,
handelingen van deelnemers, technische storingen of andere oorzaken die de administratie,
veiligheid, rechtvaardigheid, integriteit of het goed gedrag in het kader van de actie
compromitteren of in gevaar brengen, dan behouden Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM zich het
recht voor om naar eigen goeddunken een inzending of deelnemer te diskwalificeren en/of de
actie te annuleren, te beéindigen, te wijzigen of op te schorten, en naar eigen goeddunken een
Prijs toe te kennen aan een willekeurige in aanmerking komende, niet-verdachte inzending die
voorafgaand aan de handeling die tot deze aanpassing heeft geleid op geldige wijze is ontvangen.

3. Indien een of meer bepalingen van deze voorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, blijven de
overige bepalingen van deze voorwaarden onaangetast. Voor zover dat mogelijk is, zullen Golf.nl,
Pin High Golftravel en KLM in dat geval de nietige of vernietigde bepaling(en) vervangen door (een)
geldige bepaling(en) waarbij zoveel mogelijk aansluiting wordt gezocht bij de oorspronkelijke
bedoeling.

4. Voor zover dit op de onderhavige actie van toepassing is, handelen Golf.nl, Pin High Golftravel en
KLM in het bijzonder in overeenstemming met de Gedragscode Promotionele Kansspelen.

5. Golf.nl, Pin High Golftravel en KLM zijn niet aansprakelijk voor eventuele type-, druk- of zetfouten
en prijswijzigingen.

6. Golf.nl en/of Pin High Golftravel zijn niet aansprakelijk voor misinterpretaties van deze
voorwaarden.



7. Ingevallen waarin deze voorwaarden niet voorzien, dan wel worden nageleefd, beslissen Golf.nl,

Pin High Golftravel en KLM.
8. Op deze actie is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Intussen wensen we je veel golfplezier!

TEAM GOLF.NL



